ASPIRAS

Project Consulting in Pharma and Biotech

Im sonnigen September wiinschen wir Ihnen nach den Ferien einen guten
Jahresendspurt im Job und die richtige Wahl fir den Bundestag!
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AUBENDIENSTSERVICE UND NUTZUNG DES KOMFORTABLEN BESTELL- UND
DISTRIBUTIONSSYSTEMS

Wir stehen im Kontakt mit einem seit zwanzig Jahren im deutschen Markt aktiven
Unternehmen, das nun seinen AuBendienst auch anderen Firmen zur Promotion
von OTC-Produkten zur Verfigung stellen mdchte. Der AuBendienst ist sowohl
beim Allgemeinmediziner als auch in einigen Facharzt-Gruppen gut etabliert.
Daruber hinaus wird im Paket mit der AuBendienstleistung die Nutzung des
eingespielten Bestell- und Distributionssystems angeboten. Nach Empfehlung
durch den Arzt bestellt der Kunde per Bestellschein und erhalt die Produkte
zugesandt.

Diese Promotion-Ressource kann einigen Ihrer Produkte, die nicht im Fokus Ihrer
AuBendienstaktivitaten stehen, neuen Schwung geben und so das Potential der
Produkte maximieren. Es kdnnen punktuelle AuBendienstaktionen durchgefiihrt
werden. Das Bestellsystem ist ein Pluspunkt, der zum Komfort des
Patienten/Kunden beitragt.

Falls Sie mehr Uber dieses Konzept wissen mdchten, melden Sie sich bitte per
Telefon unter 06131-995304, 0162-6150783 oder per Email an
pauly@aspiras.de.
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LACH MAL WIEDER

Auf unserer Entspannungsseite haben wir einige neue Lachgeschichten flir Sie
eingestellt unter http://www.aspiras.de/de/seiten/break.html.
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PROJEKTSKIZZEN FUR DIE INITIATIVE ,GESUNDHEITSWIRTSCHAFT RHEINLAND-
PFALZ’ GESUCHT

Da ASPIRAS in die Entwicklung des Konzeptes der ,Gesundheitswirtschaft RLP’
involviert war, mdchten wir nun, nachdem der Aufruf zum Einreichen von
Projektskizzen erfolgt ist, zusammen mit interessierten Firmen bis 31. 10. 2009
Projektvorschlage einreichen. Folgende Themenfelder sind flr uns als
Dienstleister im Bereich Pharma und Biotechnologie interessant:

Das Themenfeld , Forschung und Entwicklung & Innovation" vertritt die
Teilmarkte, die aufgrund ihres hohen Innovationspotenzials die Entwicklung der
Gesundheitswirtschaft maBgeblich beeinflussen. Dies sind im Wesentlichen alle
gesundheitsbezogenen Felder der Forschung und Entwicklung (Pharma,



Biotechnologie, Medizin- und Gerontotechnik, Umwelttechnologie) als auch das
Gesundheitshandwerk.

Das Themenfeld ,,Prozessinnovationen im Gesundheits- und Pflegewesen"

konzentriert sich auf die Kernsegmente der Gesundheitswirtschaft. Dabei geht es
insbesondere um die Nutzung von Prozessinnovationen und neuen Mdglichkeiten

der Zusammenarbeit in und zwischen den Teilmarkten. Dies sind im
Wesentlichen die Bereiche Krankenhauser und freie Arztpraxen, Apotheken,
Pflegeeinrichtungen etc., sowie die Nutzung neuer Potenziale durch die
Technologiebereiche Medizininformatik/ E-Health und Gesundheits-Logistik.

Wenn Sie Ideen fur Projekte in den beiden Themenfeldern haben und vielleicht
schon mit Partnerfirmen im Kontakt stehen, dann melden Sie sich bitte unter
pauly@aspiras.de oder Telefon 06131-995304, damit wir die Ideen weiter
ausformulieren kdnnen.
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PRIMARDATENERHEBUNG - DURCHFUHRUNG UND AUSWERTUNG VON
BEFRAGUNGEN

Das Methoden-Spektrum von ASPIRAS zur Meinungsforschung, der Ermittlung eines
aktuellen Bedarfs oder der Akzeptanz neuer Produkte umfasst die Durchfiihrung und
Auswertung von Befragungen. Aufgrund unserer Erfahrungen im
Projektmanagement stellen wir eine stringente Durchfihrung der Befragungen sowie
eine plangemalle Auswertung sicher. Geeignete Werkzeuge und Modelle zur
rechnerischen Auswertung der Daten sind bei ASPIRAS vorhanden. Ein Projekt
besteht z. B. aus folgenden Teilschritten:

* Konzeptionierung des Abfrage-Modus (Fragenkatalog, Art der
Kontaktaufnahme zu Interviewees etc.)
» Erstellung und Validierung der Kontaktdaten der Interviewees

e Durchfihrung der Befragung aller Interviewees (einmalig oder
mehrmals)

» Auswertung der gewonnenen Daten mithilfe statistischer Methoden
* Préasentationsfahige Darstellung der Daten und Ergebnisse

+ Erstellen eines AbschlufRberichtes

Bei Interesse an einer Prasentation zum Thema wenden Sie sich bitte an
pauly@aspiras.de.
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PRUFPRAPARATEMANAGEMENT FUR DIE KLINISCHE PRUFUNG

Sollten Sie im Bereich Prifpréaparatemanagement Bedarf haben, so bringen wir Sie
gern in Kontakt mit einem erfahrenen Partner. Die Leistungen unseres Partners
umfassen die Sekundarverpackung, Temperatur-regulierten (-190° C to 25° C)
Hochsicherheitstransport, Import, Export, Produktion und Lagerung von
Prifpraparaten und Betdaubungsmitteln gemaB nationaler und internationaler
Gesetze und Richtlinien (u.a. AMWHV, AMG, BtMG, GenTG, cGMP, GCP, GSP).



Besondere Kompetenz besteht auf dem Gebiet innovativer Therapeutika und
regenerativer Medizin.

Falls Sie mehr Uber diese Leistungen wissen moéchten, melden Sie sich bitte per
Telefon unter 06131-995304, 0162-6150783 oder per Email an
pauly@aspiras.de.
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VERANSTALTUNGEN

Um unser Wissen auf dem neuesten Stand zu halten und mit Kunden und
Geschaftspartnern in Kontakt zu bleiben sind wir in nachster Zeit bei folgenden
Veranstaltungen vertreten:

Biotechnica 2009, 06.- 08. Oktober 2009 in Hannover (www.biotechnica.de)

Tag der Technologie 2009 am 26. Oktober 2009 in Mainz, Thema
Biotechnologie: "Leben — Umwelt" (http://www.tagdertechnologie.rlp.de/)

BIO-Europe, 2. - 4. November 2009 in Wien
(http://www.ebdgroup.com/bioeurope/)

PharmaForum 2009, 3. November 2008 in Frankfurt
(http://www.pharmaforum-sw.de/)

MEDICA, 18. - 21. November in Dlsseldorf (http://www.medica.de).
Falls Sie ebenfalls an einer der Veranstaltungen teilnehmen und die Chance fir

ein persdnliches Gesprach nutzen wollen, stimmen Sie bitte per Telefon unter
06131-995304 oder per Email an pauly@aspiras.de einen Termin ab.
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SOCIAL SOFTWARE IM UNTERNEHMEN - CHANCEN UND RISIKEN FUR DAS
WISSENSMANAGEMENT

Im Rahmen seiner Diplomarbeit ,Enterprise 2.0 - Social Software im
Unternehmen - Chancen und Risiken flir das Wissensmanagement™ untersuchte
Marcel Sehr (FH Wirzburg-Schweinfurt) die Eignung von Social Software zur
Unterstlitzung des Wissensmanagement-Prozesses im Unternehmen. Die
Problemkreise Wissensgenerierung, Wissensverteilung und Nutzung des Wissens
werden aufgezeigt. Voraussetzung fir eine erfolgreiche Nutzung der Software
sind eine geeignete Unternehmenskultur und die Motivation der Mitarbeiter flr
das Thema Wissensmanagement.

Marcel Sehr fand empirisch, dass Social Software ein geeignetes Tool fiir das
Wissensmanagement ist und von GrofRunternehmen auch schon eingesetzt wird.
Klein- und Mittelunternehmen haben in diesem Bereich jedoch noch Nachholbedarf.

Bei Interesse an der kompletten Studie kdénnen Sie sich an uns oder direkt an
Diplom-Betriebswirt (FH) Marcel Sehr unter der E-Mail Adresse m.sehr@gmx.de
wenden.
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WISSENSTICKER

Das federfihrende Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) hat mit
Blick auf die angebotenen rund 200 Veranstaltungen und 60 Dauerprojekte eine
positive Bilanz flr die Umsetzung des Europdischen Jahres der Kreativitat
und Innovation 2009 in Deutschland gezogen. Im europaischen Vergleich hat
Deutschland besonders viele und vielfaltige Veranstaltungen im Programm.

Ziel des Jahres ist die Darstellung von Kreativitat und Innovation als wichtige
Faktoren flr die Entwicklung personlicher, beruflicher, sozialer und
unternehmerischer Kompetenzen. Die Europdische Kommission hat aus
Deutschland neun herausragende Projekte ausgewahlt, die auf der Website
(http://create2009.europa.eu/projects/participating countries/deutschland germ
any.html) prasentiert werden.

Dabei ist das Projekt ,,Haus der kleinen Forscher" (http://www.haus-der-kleinen-
forscher.de/), das uns allen den Nachschub an Naturwissenschaftlern fir die
Lebenswissenschaften sichern hilft.
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MACH MAL PAUSE!

Gonnen Sie sich mal eine kleine Auszeit und machen Sie eine kreative Pause. Wir
haben zu diesem Zweck und zu Ihrer Unterstitzung wieder einen kurzen Leitsatz
mit visueller und musikalischer Untermalung bereitgestellt:
http://www.aspiras.de/de/seiten/break.html
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FORDERN SIE ASPIRAS

Vereinbaren sie mit uns ein unverbindliches Gesprach zu Ihren Fragestellungen.
ASPIRAS nimmt sich der Problemlésung an und liefert IThnen ein Grobkonzept
inklusive einer Kostenschatzung. Unser Leistungsangebot passt sich Ihrem
individuellen Bedarf an. Es kann je nach gewdahltem Zuschnitt die Bausteine
Zieldefinition, Zeitplanung, Durchfiihrung, Personal- und Kapazitatsausstattung
sowie Abschluss- und Rechenschaftsbericht einschlieBlich der laufenden
Zwischenberichte enthalten. ASPIRAS liefert Ihnen das Projektergebnis zum
vereinbarten Zeitpunkt.

Kontakt (iber Cathrin Pauly
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NEWSLETTER ABBESTELLEN

Sie mochten den 4mal im Jahr erscheinenden ASPIRAS-Newsletter nicht mehr
erhalten? Dann koénnen Sie ihn selbstverstandlich abbestellen. Schicken Sie eine



leere Mail mit dem Betreff ,Newsletter abbestellen® an pauly@aspiras.de, wir
werden Sie dann umgehend aus der Empfangerliste herausnehmen.

Sehr freundlich fanden wir es naturlich, wenn Sie uns Uber den Grund fiur die
Kindigung des Abonnements nicht im Ungewissen lieBen.
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KONTAKT & COPYRIGHT

Cathrin Pauly

ASPIRAS Project Consulting in Pharma and Biotech GbR
Am Rosengarten 29

D-55131 Mainz

Phone: +49 (0) 6131 - 99 53 04
Mobile: +49 (0) 162 - 615 07 83
Fax: +49 (0) 6131 - 99 53 05
E-Mail: pauly@aspiras.de
Internet: www.aspiras.de

© 2009 by ASPIRAS - Project Consulting in Pharma and Biotech GbR

Sie durfen den ASPIRAS Newsletter gerne an Freunde, Bekannte und Kollegen
weiterleiten.



